
M O T I E 13 van 2023
vreemd aan de orde van de dag 

Een geval van Hogenood

We stellen vast dat:
 Net zo vanzelfsprekend als eet- en drinkgelegenheden horen toiletten bij een gastvrije gemeente. 

Iedereen heeft ze weleens nodig, ook in de openbare ruimte. 
 Het winkelend publiek, het uitgaanspubliek, toeristen, dagjesmensen, mensen met kinderen, 

ouderen, kortom bijna iedereen maak je blij met voldoende en toegankelijke toiletten. Maar buik- 
en blaaspatiënten hebben vaker en sneller een toilet nodig: binnen vijf minuten. Daarom zijn er in 
voetgangers-, winkel- en verblijfsgebieden om de 500 meter openbare of opengestelde toiletten 
nodig.

 Onderzoekers bevelen de 500 meter-norm aan in locaties waar meer dan 2.000 voetgangers per 
dag komen: de zogenaamde verblijfsgebieden. De Toiletalliantie heeft deze norm overgenomen in
haar advisering die ook wel de toiletnorm wordt genoemd. Overigens is er ook een toiletnorm voor
buiten steden en dorpen: om de 5 km langs wandel- en 25 km langs fietsroutes, én op 
parkeerplaatsen van natuur- en recreatiegebieden

 In heel Nederland zijn slechts 500 openbare toiletten (inclusief urinoirs) te vinden, als je bedenkt 
dat in Nederland 17 miljoen mensen wonen, is het tekort aan toiletvoorzieningen makkelijk te 
begrijpen: voldoende toiletten zorgen ervoor dat de 2 miljoen buik- en 1,5 miljoen blaaspatiënten 
in Nederland zich vrij kunnen bewegen en zorgeloos op pad kunnen gaan. 

 Nederland vergrijst en de 2,4 miljoen ouderen wonen steeds langer thuis. Wij constateren dat ook 
in  Velsen deze ontwikkeling gaande is. Echter, kunnen ouderen vaak minder snel naar een toilet 
lopen dan jongeren, en hebben vaker een zwakkere blaas. Als ouderen thuisblijven vanwege een 
tekort aan toiletten dan leidt dit versneld tot vereenzaming, met hogere WMO- en zorgkosten tot 
gevolg. Bovendien durven veel ouderen en darm- en blaaspatiënten niet zoveel te drinken, omdat 
ze bang zijn geen toilet te vinden, wat uiteraard niet goed voor hun gezondheid is.

 De winkelleegstand groeit nog steeds in veel gemeenten. Dit komt deels doordat steeds meer 
mensen hun producten op internet kopen. Dat er een tekort aan toiletten bestaat verergert dit 
probleem: mensen gaan dan niet winkelen of ze gaan eerder naar huis. Uit onderzoek blijkt dat als
er meer toiletten beschikbaar zijn langer blijven winkelen omdat ze tussendoor even een toilet 
kunnen gebruiken. Dit vertaalt zich in hogere uitgaven, wat goed is voor de middenstand en 
leefbaarheid van het (winkel)centrum.

 Zowel vanuit de verschillende Bedrijf Investering Zones (BIZ) Velsen en andere ondernemers als 
vanuit het Platform toegankelijkheid Velsen is er behoefte aan een duidelijk en integraal 
Toiletplan.

 We een gemeente zijn met een groeiend toerisme zonder dat voorzieningen zoals openbare 
toiletten daarin meegenomen worden

 Er volgens de app ‘Hogenood’ in Velsen slechts 5 openbare toiletten zijn, 1 in IJmuiden en 4 in 
Spaarnwoude, alle andere zijn naast horeca gesitueerd in gebouwen die vaak ‘s avonds en in het 
weekend gesloten zijn.

 Er al 70 gemeenten partners van de ‘Hogenood’ app zijn maar Velsen nog niet.

We hebben nagedacht over en houden rekening met:
 Er in Velsen behoefte is aan meer openbare en toegankelijke toiletten. 
 Er vanuit de horecaondernemers behoefte is om de verantwoordelijkheid omtrent het verlenen van

toegang tot sanitaire voorzieningen met andere ondernemers en met de gemeente te delen.

We vinden dat:
 Gezondheid van groot belang is voor ons welbevinden. 
 De mate waarin je gezond bent geen belemmering mag zijn om je plekje in de samenleving te 

vinden.
 We moeten inzetten op preventie en positieve gezondheid.
 Citymarketing Velsen, gezien haar doelstellingen, hier bij uitstek een goede bemiddelaar in kan 

zijn. 

*Artikel 44 Reglement van Orde 

https://www.iederewctelt.nl/iedere-wc-telt/
https://www.hogenood.nl/partners/gemeenten


We geven het college opdracht om:

1. Met alle relevante instanties in overleg te treden ter voorbereiding van een breed gedragen 
integraal plan m.b.t. toiletvoorzieningen in Velsen.

2. De raad binnen een half jaar een integraal plan voor te leggen om:
 voor iedereen bruikbare openbare toiletten te realiseren.
 de al bestaande te behouden en te beheren, zowel in winkelgebieden als bij natuur- en 

havengebieden en anderen plekken binnen onze gemeente waar veel mensen komen.

De volgende raadsleden dienen dit voorstel in: 

Naam raadslid naam partij

Teresa da Silva Marcos D66 Velsen
Frank Cornet Christen Unie
Floor Bal Liberaal Blauw
Ferry Levasier Forza Ijmond
Leo Kwant LGV
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